
 

 

 

Anuncia Buró de Crédito cambios en su servicio a clientes. 
 

Los clientes de Buró de Crédito pagarán solamente por los historiales que cuenten con la 

información que necesitan 

 

México, D.F. a 31 de mayo de 2007. Buró de Crédito, Sociedad de Información Crediticia líder en 

el país anunció hoy que los otorgantes de crédito, clientes de la institución, pagarán únicamente 

por los reportes de crédito de consumidores que contengan la información que necesitan. Con 

ello, Buró de Crédito garantiza la existencia de la información que requieren en su base de datos. 

Lo anterior debido a la implementación de nuevos programas que buscan garantizar la calidad y 

satisfacción total de los clientes en los servicios de Buró de Crédito. 

 

Además, Buró de Crédito ha incrementado paulatinamente los descuentos en el pago de 

servicios a todos aquellos otorgantes que proporcionan la información de sus acreditados con la 

calidad que marcan las reglas y de forma oportuna en los tiempos establecidos en la firma de 

sus contratos. Todos estos cambios en la atención de los clientes de Buró de Crédito, retribuirán 

en una mejora en los tiempos de otorgamiento de créditos, así como en las condiciones que se 

ofrecerán los servicios a quienes los solicitan. 

 

Los nuevos porcentajes de descuento que se aplicarán a los usuarios de los servicios de Buró de 

Crédito permitirán que se alcancen descuentos equivalentes a poco más del 71% del precio del 

reporte de crédito, reduciendo de forma considerable los gastos de operación de los usuarios en 

materia de otorgamiento de créditos. 

 

“En Buró de Crédito nos esforzamos todos los días por mejorar la calidad de nuestros servicios, 

así como fortalecer nuestro compromiso con los clientes a través de incentivos y programas de 

descuento” afirmó el Ing. Mauricio Gamboa Rullán, Director General de Buró de Crédito. 

“Creemos firmemente que con programas como este, la calidad de la información que 

proporcionamos a todos nuestros clientes y usuarios seguirá manteniendo los mejores 

estándares a nivel mundial y apoyaremos en el fortalecimiento de crédito en el país”. 
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