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BURO DE CREDITO

ALERTA BURO DE CREDITO SOBRE CORREO ELECTRONICO FRAUDULENTO

Recomienda hacer caso omiso de un mensaje de phishing que recorre la red.

México D.F.- Abril 10, 2007. — En los ultimos dias se ha detectado que circula a
través de correo electronico un mensaje fraudulento que utiliza la imagen corporativa
de Bur6 de Crédito, mismo que es una version de phishing cuyo objetivo es obtener
informacion confidencial con fines delictivos.

El mensaje, cuyo encabezado es “Re: Haz sido agregado al Buré de Crédito” y es
enviado por un dominio inexistente en la red (http://burodecreditos.net), invita al
destinatario a obtener su Reporte de Crédito completamente gratis, a través de una
pagina de Internet que no tiene relacion alguna con Bur6 de Crédito y la cual tiene un
link que utiliza informacién publica de la empresa. Ademas, dicho mensaje utiliza la
imagen de BCinforma, el producto contra robo de identidad lanzado al mercado por
Buro6 de Crédito hace mas de un afo.

“‘Es importante mencionar que Buré de Crédito no se comunicara con los
consumidores por ninguna via, sin que ellos antes se hayan comunicado con la
empresa” afirmd Miguel Tijerina Schon, Vocero Oficial de Buré de Crédito. “La
obtencion del Reporte de Crédito Especial es un proceso personal que Unicamente la
persona interesada puede realizar, por lo que invitamos a los consumidores a hacer
caso omiso de dicho mensaje en caso de recibirlo ya que de ingresar informacion
confidencial en la pagina enlazada con dicho correo, ésta puede ser utilizada con otros
fines, en perjuicio de la victima y sus finanzas personales” agrego.

Los Unicos canales a través de los cuales puede obtenerse el Reporte de Crédito
Especial, que entrega Bur6 de Crédito son los siguientes:

e Por Internet en la pagina www.burodecredito.com.mx

e Via telefénica al 5449 4954 desde el DF y al 01800 6407920 desde cualquier
estado de la Republica Mexicana

e En la Unidad Especializada de Atencion a Consumidores, ubicada en Periférico
Sur 4349, Colonia Jardines en la Montafa. Plaza Imagen, Local 3.

e En cualquier oficina o delegacion de la CONDUSEF en todo el pais.
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