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Presenta Buro6 de Crédito alertas para detectar
fraudes

Motifica al consumidor sobre cualquier cambio en 2l historial crediticio 2 indica el posible
mal uso de sus datos personales o robo de identidad

-

= Comenta la nota

. Q Imprimir | Ervviar | o - &7
REDC S 0 ()
EL UMIVERSAL MNOTAS RELACIONADAS
ClUDAD DE MEXICOD MARTES 10 DE FEBRERO DE 2003

17:18 - Aumenta la falta de pago a Hacienda
2009-02-09

El Burad de Credito desarralla una herramienta

para detectar de manera oportuna cualguier

operacion que efectlden los estafadores en caso de robo de identidad .

El instrumento denominado dierfas 8 noatifica sobre cualguier cambio en el historial crediticio. De
este mada, par ejemplo, si un otorgante de credito realiza una consulta al histarial de un
cansumidar que no le ha dado sJ autorizacidon expresa, esto alerta al consumidar e indica el posible
mal uso de sus datos personales.

WMediante un mensaje de correo electronico, Alertas BC avisa al consumidor |a presencia de
informacion nuewa en su histarial crediticio sobre domicilios, créeditos adicionales, retrasos de pago
w consultas hechas por otorgantes.

El Burd de Credito explicd que si el consumidor no realizd operaciones que justifiquen estos
camhbios, puede actuar a tiempo para detener la asignacian de un credito a su nombre, que en
realidad nunca solicitd, vw ewitar asi muchos contratiempos v dafos a su patrimaonio.

En este sentido, el Burd recordd que entre los medios mas utilizados para extraer la informacion
confidencial de los consumidaores estan el phishing v el wishing. El phishing es el enwio masivo de
correas electranicos para salicitar, 2 nombre de una institucian financiera o camercial, datos
confidenciales de una persona con el falso propdsito de resalver un problema con su cuenta.

En el wishing esta informacion es solicitada wia telefonica por personas gque se hacen pasar par
ejecutivos de bancos o cadenas comerciales. Es crucial gue los consumidores werifigquen con su
institucion bancaria o comercial antes de responder a cualquier solicitud de este tipo.

Adernas, con los documentos de un bolso o una cartera los delincuentes pueden duplicar Ia
identidad de los duefios v utilizara para cometer fraudes. Mas de 33% de los casos de robo de
identidad en Estados Unidos se cometieron a partic de la informacion obtenida de bolsas v carteras
extraviadas.

Robo de identidad

Se produce cuando un delincuente obtiene informacion confidencial de una persona vy la utiliza para
conseguir créeditos o adguirir bienes, que mas tarde se cobraran al verdadero titular de 1a
informacion.

De acuerdo con datos de Gartner, consultoria de negocios v tecnologia de la informacion, de 2003
a 2006 este ilicito reportd un crecimiento de 0% en los Estados Unidos.

Detalld gue en México no existen cifras precisas, pero el crecimiento de transacciones comerciales o
bancarias en Internet v la falta de proteccion a la informaciaon personal colocan a los consurmidores
en grave riesgo de que sus datos confidenciales sean robados v se Usen para cometer fraudes.

"Lo mas grave del robho-de— d es gue la mayor parte de las wictimas 1o descubren hasta que
empiezan a recibwrTos requerimientos dewago de 103 créditos o los hienes que los delincuentes
obtuvieron”, confentd Miguel Tijerina, wocero oficial de Burd de Credito.



